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OZET

Bu rapor 2023 yili igerisinde Meslek Yiiksekokulumuzun Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki konularinda gergeklestirdigi faaliyetlerin izleme
ve degerlendirilmesinin yapilmasi amaciyla olusturulmustur. Raporun hazirlanma siirecinde Birim
Kalite Komisyonu iiyeleri aktif rol almis olup, 2023 yilina kadarki tiim siirecler g6z 6niine alinarak ve
Ozellikle birimimize ait tiim boliimlerden ve idari yapidan gelen son bir yila ait genis ¢ercevedeki
ayrmtili kanitlardan elde edilen bulgular ve bu bulgularm analizi dahilinde elde edilen sonuglar ile 2023
yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu olusturulmustur. Raporun olusturulmasi siirecinde, toplanan tiim
bulgular incelenerek kapsamli bir yaklagimla degerlendirilmistir. S6z konusu tim bulgulara raporun
ilgili boliimlerinde ayrintili  gekilde yer verilmistir. Genel olarak bakildiginda Meslek
Yiksekokulumuzun gii¢lii yanlarinin sistematik olarak devamliliginin saglandigi, gelismeye acik

yonlerinin ise siirece paralel olarak pozitif anlamda gelistirildigi tespit edilmistir.

BIRIM HAKKINDA GENEL BILGILER

1. Iletisim Bilgileri

Tablo 1. Birimin iletigim bilgileri ve ilgili birim y6neticileri

Birim Hakkinda Genel Bilgiler

MYO Adi Silifke-Tasucu MYO

Adres Tasucu Mah. 44 1 Sokak No:24 Silitke/MERSIN

Telefon/Faks 0324 741 27 34/ 0324 741 38 47

E-Posta stasucumyo@selcuk.edu.tr

Web Adresi https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868

MYO Yoneticileri

Gorev Ad-Soyad Telefon E-Posta
Miidiir Doc. Dr. Tolga GOK gggi 741 27 34 /| tolga@selcuk.edu.tr

Miidiir Yardimecisi

Dog. Dr. Ozkan DEMIR

0324 741 27 34 /
8603

ozkandemir@selcuk.edu.tr

Y tiksekokul
Sekreteri

Serap PEKTAS

0324 741 27 34 /
8602

sepektas@selcuk.edu.tr

Kalite Komisyon
Baskam

Dog. Dr. Tolga GOK

0324 741 27 34 /
8601

tolga@selcuk.edu.tr

Kalite Temsilcisi

Dr. Ogr.Uyesi Zehra GOK

0324 741 27 34 /
8612

zyilmaz@selcuk.edu.tr

Kalite Ogrenci
Temsilcisi

Emine EREN



tel:0324%20741%2027%2034
tel:0324%20741%2038%2047
tel:0324%20741%2027%2034
tel:0324%20741%2027%2034
tel:0324%20741%2027%2034
tel:0324%20741%2027%2034
tel:0324%20741%2027%2034

2. Tarihsel Gelisimi

Selguk Universitesi STMYO, 15.01.1992 tarihinde Yiiksekogretim Kurumu'nun onay ile kurulmus olup
05 Ekim 1992 tarihinde tek programi olan Turizm ve Otelcilik Programi ve 73 6grenci ile Egitim-

Ogretim Faaliyetlerine baslamustir.

Selguk Universitesi STMYO, 7 farkli boliimiinde olmak iizere 8 normal, 1 ikinci dgretim programi ile

halen yaklagik 1325 6grenci ile Egitim-Ogretime devam etmektedir.

Yiiksekokulumuz Mersin li Silifke Ilgesi Tasucu Mahallesinde bulunmakta olup, Antalya yoniindeki
devlet yoluna uzaklig1 1500 metredir. Hizmet binasinda 14 adet derslik, 40’ar adet bilgisayar kapasiteli
2 bilgisayar laboratuvari, 1 adet elektronik laboratuvari, 6grencilerimizin mesleki uygulamalara yonelik
analizleri yapabildigi 1 adet uygulama mutfagi, ¢esitli egitim ve kiiltiirel faaliyetlerin gergeklestirildigi
1 adet konferans salonu, 6grencilerimizin arastirma ve okuma ihtiyaglarina yonelik hizmet veren 1 adet
kitUphane, 1 adet atdlye, 1 adet yemekhane, 1 adet kantin bulunmaktadir. Yiiksekokulumuz yerleskesi
54.674 m2lik ¢evre alana sahiptir. 1 adet basketbol, voleybol, tenis ve futbol sahasi bulunmaktadir.
Ogrencilerimizin arastirma ve uygulama yapmasina yonelik olarak, toplamda 600 m2’lik alana sahip

yetistirme ve koklendirme serasi bulunmaktadir.

Selcuk Universitesi STMYO Akdeniz Bélgesinde, Mersin Ili-Silifke Ilgesi-Tasucu Mahallesinde
bulunmaktadir. Tasucu, Mersin Iline 100 km, Silifke Ilgesine 15 km uzakliktadir. Cevre yerlesimlerden
yiiksekokulumuza ulasim, Silifke’den Tasucu’na beser dakika arayla hareket eden minibdslerle
saglanmaktadir. Tiirkiye’nin her bolgesinden ¢esitli seyahat firmalarina ait otobiisler Silifke-Tasucu’na
gelmektedir. Tasucu, Dogu Akdeniz’i I¢ Anadolu ve Bati Akdeniz’e baglayan sahil seridi iizerindedir.

Tasucu, yogun olarak kullanilan Kibris Girne arasi feribot seferlerine ev sahipligi yapmaktadir.

2.1. Akademik ve Idari Personel Bilgileri

Mevcut halde kadrolu olarak ¢aligmakta olan 6gretim elemani sayis1 ve idari personel hizmet dagilim

Tablo 2 ve Tablo 3’te verilmigtir.

Tablo 2. Kadrolu ¢alisan akademik personel sayist

Boélum/Program Profesor Docent Dr. Qgretlm Ogretll-n- Toplam
Uyesi Gorevlisi

Bitkisel ve  Hayvansal | 1 1 1 3

Uretim Boliimii/Bahce

Tarimi

Insaat Boliimii/Insaat 1 3 4

Teknolojisi

Dis Ticaret Boliimii/Dis 2 2

Ticaret Programi

Elektronik ve Otomasyon 1 1 2

Bolimu/Elektronik

Teknolojisi

Otel Lokanta ve Ikram 2 2

Hizmetleri Bolimii/ Ascilik




Otel Lokanta ve Ikram 2 1 3
Hizmetleri Bolumud/ Turizm
ve Otel Isletmeciligi
Seyahat Turizm ve Eglence 1 4
Hizmetleri  BolUmi/Turist
Rehberligi
Seyahat Turizm ve Eglence 1 1
Hizmetleri BOlumu/Turizm
ve Seyahat Hizmetleri
Yonetim ve 3 3
Organizasyon/Yerel
Yonetimler
Yonetim ve 2 2
Organizasyon/Lojistik
Mudarlik 1 3 4
Tablo 3. idari personel hizmet sinifi dagilimi
Hizmet sinifi Unvam Kisi Sayis1
Genel Idare Hizmetleri Ylksekokul Sekreteri 1
Genel Idare Hizmetleri Sef 1
Genel Idare Hizmetleri Teknisyen 1
Genel Idare Hizmetleri Bilgisayar Isletmeni 4
Genel Idare Hizmetleri Memur 2
Genel Idare Hizmetleri Guvenlik Memuru 1
Siirekli Isci Siirekli Isci 10
2.2.  Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler
Tablo 4. Akademik Birim Program Listesi
Program | Program Program Ortak Cift Anadal/
Program Adi L . Alam
Turd Seviyesi Dili Derece Yandal
Bahge Tarimi Orgiin On Lisans Tirkce
insaat Teknolojisi | Orglin On Lisans Tiirkce
Dis Ticaret Orgiin On Lisans Turkce
Ascilik Orgiin On Lisans Turkee
Ascilik Ikinci On Lisans Tirkgce
Ogretim
Turizm ve Otel | Orgin On Lisans Tirkee
Isletmeciligi
Turist Rehberligi | Orgin On Lisans Tirkee
Turizm ve Seyahat | Orgin On Lisans Tirkee
Hizmetleri __
Yerel Yonetimler | Orgun On Lisans Tirkee
Lojistik Orgiin On Lisans Turkce

Tablo 5. Programlarda egitim géren mevcut 6grenci sayisi




Program Adi On Lisans Ogrenci Sayisi Lisansiistii Ogrenci Sayisi

BAHCE TARIMI 111

ELEKTRONIK TEKNOLOJISI 144

INSAAT TEKNOLOJISI 214

DIS TICARET 120

YEREL YONETIMLER 54

ASCILIK 189

TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI | 98

TURIST REHBERLIGI 175

ASCILIK(1.0) 205

TURIZM SEYAHAT HiZMETLERI | 10

INSAAT TEKNOLOIJISI(1.0) 2

DIS TICARET(1.0) 1

TURIZM SEYAHAT HIZMETLERI | |

1.0)

TURIZM REHBERLIGI 1

TOPLAM 1325
3. Birim Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefleri
3.1. Misyon

Sektoriin ihtiyag duydugu kalifiye elemanlari yetistirmek, egitim ve Ogretim faaliyetlerimizde
uygulamaya yonelik yeterli bilgileri vermek, hizla gelisen teknolojiye uyum saglayan, karar verebilen
sorumluluk sahibi kisiler yetistirmek, Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagl, Tiirk insaninin degerleriyle

barisik, degisime acik ve topluma 6rnek insan yetigtirmek.
3.2.  Vizyon

Meslek Yiiksekokulu olarak bilimsel sayginligi ve 6zgiin faaliyetleri ile taninan, degisim ve gelisimci,
Atatiirk ilke ve inkilaplar1 1s181nda, katilimei seffaf bir kurumsal yapida is becerisi yiiksek, yeterli bilgi
birikimine ve gorev bilincine sahip eleman yetistirmek ve kendi sahasinda takim ¢aligsmasi olusturan ve

lider 6zellik tagiyan bir kurum olmaktir.

3.3. Degerler

* Siirdiiriilebilir kalite yonetimi

+ Ogrenci odaklilik

* Dogaya duyarlilik

* Farkindalik yaratan sosyal sorumluluk bilinci

* Etik degerlere baglilik



Meslek Yiiksekokulumuzun misyon ve vizyonuna ulasmada dikkate aldig1 temel ilkeler ve egilimleri
sunlardir; siirdiiriilebilir bir Egitim Ogretim programi, ulusal ve uluslararast projelerin
sayisint/etkinligini/kalitesini artirmak, tercih orani yiiksek bir okul haline gelmek, 6gretim iiyesi sayisi

ve niteliklerini artirmak, yliksek kiiltiirli, iistiin nitelikli ve ahlakli bireyler yetistirmektir.
3.4.  Hedefler

Silifke-Tasucu MYO’nun amag¢ ve hedefleri “egitim, aragtirma, girisimcilik, toplumsal hizmet,

uluslararasilagma, yonetisim” ana bagliklar altinda asagida sekilde belirlenmistir.

- Egitim-6gretim kalitesinde dijital ¢aga uygun ve uluslararasi standartlarda iyilestirmeler yapmak

- Egitim-6gretimin uluslararasi nicelik ve niteligini artirmak

- Yiksek nitelikli, yenilik¢i ve toplumsal ve uluslararasi katkilar sunan arastirma faaliyetleri gelistirmek
- Yiiksek nitelikli yayin ve atiflarin sayisimni artirmak

- Oncelikli arastirma alanlarma yonelik ¢alismalarin nicel ve nitel agidan gelisimini saglamak

- Disiplinler arasi ve uluslararasi ortak ¢calismalarin sayisini artirmak

- Arastirma altyapisinin nicelik ve niteligini artirmak

- Girisimcilik faaliyetlerini yaygimlastirmak ve projeleri toplumsal ve ekonomik katkili iiriinlere

doniistiirmek
- Siirdiirtilebilir ve sosyal sorumluluk bilinci ile toplumsal hizmet faaliyetlerini artirmak
- Mezunlarla iliskileri kariyer gelisimi faaliyetleri ile entegreli olarak gelistirmek

- Ogrencilere ve topluma yénelik sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarda sunulan hizmetlerin kapasitesini

ve kalitesini artirmak

- Sosyal sorumluluk ve farkindalik faaliyetleri ile topluma ydnelik hizmetlerin kapasitelerini artirmak

ve kalitelerini iyilestirmek

- Tum siireglerinde paydas etkilesimli, katilimci, kalite odakli ve dijital doniisiim entegreli yonetisim

anlayisini yerlestirmek

- Egitim-6gretim, arastrma ve yodnetim alanlarmin fiziki altyapisin1 ve teknolojik donanimim

gelistirmek



A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Birimimiz, birimsel doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip, liderlik yaklasimlar1 uygulayan,
i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturan ve kalite giivence kiiltiirlinli i¢sellestiren bir anlayisa

sahiptir.
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Birimdeki yoOnetisim modeli ve idari yap1 karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; dngdriilen yonetim
modeli ile gerceklesmenin karsilagtirilmasi, modelin birimselligi ve siirekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Silifke-Tasucu Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigi yonetimi karar alma siireglerinde
gundem maddelerinin iceriklerine gére Yonetim Kurulu, Yulksekokul Kurulu ve Akademik Kurul
toplantilar1 yapilmaktadir. Toplantida alinan kararlar tutanak altina alinmaktadir (A.1.1-1).
Yiiksekokulumuzun akademik ve idari is siirecinin isleyisini igeren giindem maddeleri hakkinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir (A.1.1-2). Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri;
gorev tanimlari, ig akis silirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve

isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

-Y6netisim modeli ve idari yapiya ait organizasyon semasi (A.1.1-3), gorev tanimlari (A.1.1-4), is akis
strecleri (A.1.1-5) ile ilgili tanim ve semalar birimimizin internet sayfasinda bulunmaktadir.
Kurumumuzda, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi,
Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyonu, Enstiti Otomasyonu (A.1.1-6) vb. gibi sistemler birbirinden

bagimsiz olarak mevcuttur. Bu sistemler, Bilgi Yonetim Sistemi i¢in veri saglayabilirler.

- Yetki ve sorumluluklar Selcuk Universitesine bagl olarak Egitim-Ogretim hizmeti veren Meslek
Yiiksekokulumuzda, Meslek Yiiksekokul Miidiirliigii yetkisi altinda akademik ve idari hizmetler

yiritilmektedir.

Birimimizde gergeklestirilen uygulamalara ve kalite hedeflerinin gerceklesme diizeylerinin
belirlenmesine ve yeni hedeflerin olusturulmasina yonelik olarak yilda bir defa birimimiz Kalite
Komisyonu tarafindan Yo6netimin Gozden Gegirmesi toplantilar1 (A.1.1-7) yapilmakta, tutanak altina
alimmakta ve duyurulmaktadir. Bu ¢alismalarin gergeklestirilmesindeki risk ve firsatlar da Risk ve Firsat

Prosediiriine gore gerceklestirilmektedir (A.1.1-8).

Birimimiz stratejik amaclara ve hedeflere ulasmasinda ilgili raporlar1 hazirlamakta ve uygulamalarla

ilgili degerlendirmeleri kurumun web sayfasinda yer vererek paydaslari bilgilendirmektedir (A.1.1-9).

Birimimizde dis paydaslarla etkilesimi saglamak {izere Danigsma Kurulu olusturularak birimimiz web

sayfasinda yayinlanmistir (A.1.1-10).



Olgunluk Duzeyi

1- Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetim

modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir

2- Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siirecleriyle uyumlu

yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

3- Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak

sekilde faaliyet gdstermektedir.

4- Birimin yo0netim ve organizasyonel yapilanmasmna iliskin uygulamalar izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.1-1. 20.03.2023 tarihli Yonetim Kurul Karari

06.11.2023 tarihli Yiiksekokul Kurul Karari

10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplant1 Tutanagi

A.1.1-2. 20.03.2023 tarihli Yonetim Kurul Karar1

06.11.2023 tarihli YiUksekokul Kurul Karari

10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplanti Tutanagi

A.1.1-3. Organizasyon Semasi

A.1.1-4. Gorev Tamimlari

A.1.1-5. Is Akislar
A.1.1-6. EBYS

Osrenci Not Otomasyonu

Bordro Otomasyonu

BAP Otomasyonu

Enstitli Otomasyonu

A.1.1-7. Yonetimin Gozden Gecirme Toplant:1 Raporu

A.1.1-8. Risk ve Firsat Prosediirii (Sayfa 11-12)

A.1.1-9. Oz Degerlendirme Raporu

A.1.1-10. Danisma Kurulu
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A.1.2. Liderlik

Birimimizin Yiiksekogretim sistemini dikkate alan bir kalite gilivencesi sistemi ve kiiltiiri olugturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere
planlamalar ve uygulamalar gergeklestirilmekte (A.1.2.-1) ve midiirligiimiiziin denetimi dogrultusunda
islemektedir (A.1.2.-2). Bu siirecler, ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir. Birimimizde
liderlik anlayis1 ve koordinasyon Kkiiltiirii yerlesmistir. Yiiksekokulumuz degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira, yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Bu y6netim anlayisina uygun sekilde birimimizin
organizasyon semasi (A.1.2-3) ve gbrev tanimlar1 yapilmistir (A.1.2.-4). Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Birimimizde yoneticilerin liderlik yetkinlikleri
akademik ve idari personel ile yapilan anket ¢alismalar1 sonucundaki geri bildirimleri ile izlenmektedir
(A.1.2.-5). Birimimizde karar alma sireci kurul, komisyon ve idari gorevlendirmeler yoluyla
gergeklestirilmektedir. Toplanti sonucunda alan kararlar tutanak altina alinmakta ve izlenmektedir

(A.1.2.-6).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin icsellestirilmesini
destekleyen etkin bir liderlik yaklasimi bulunmamaktadir.

2- Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yo&netimi ve kiiltiiriiniin ig¢sellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3- Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

4- Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarm kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.1.2-1. 10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplanti Tutanagi

A.1.2-2. Birim Kalite Komisyonu

A.1.2-3. Organizasyon Semasi

A.1.2-4. Gorev Tamimlari

A.1.2-5. Personel Memnuniyet Anketi

A.1.2-6. Koordinatorler

Yonetimin Gézden Gecirme Toplantisi
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A.1.3. Birimsel doniisiim kapasitesi

Yiiksek ogretim kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin
gelecege hazir olmasini saglayan yonetim yetkinligi vardir bunun icin amag¢ misyon ve hedefler
dogrultusunda birimi doniistiirmek {izere degisim yonetimi ve yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir
ve kurumsal 6zglinligiinii giiclendirir. Meslek Yiiksekokulumuz, uygulamali meslek egitimini 6n
planda tutmaktadir. Bu amagla uygulamali derslere ve Staj uygulamalarma ders planlarinda yer
verilmektedir (A.1.3-1). Uygulamali derslerde uygulama notlarinin nasil verilecegi bolim &gretim
elemaninin dilekgesi ile miidiirlige iletilmektedir (A.1.3.-2). Egitim-6gretim kalitesinin arttirilmasina
yonelik olarak zaman zaman ders planlarinda ve miifredatlarinda degisiklik yapilabilmekte, bu
degisiklikler Bolim Kurul Karart (A.1.3.-3) ve akabinde Yuksekokul Kurulu (A.1.3.-4) ile
liniversitemiz senatosuna sunulmaktadir. Ayrica iiniversitemiz biinyesinde Staj uygulamalarinin nasil
ylriitillecegine dair Meslek Yiksekokullar1 Staj Yonergesi yer almaktadir ve Staj uygulamalart bu
yonerge dogrultusunda gergeklestirilmektedir (A.1.3.-5)

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2- Birimde degisim ihtiyac1 belirlenmistir.

3- Birimde degisim yoOnetimi yaklasimi birimin geneline yayillmis ve biitiinciil olarak
yuritilmektedir.

4- Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim ydnetimi uygulamalari
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.1.3-1. Ders plani 6rnegi

A.1.3-2. Ascilik- | (i0) Programi Mutfak Organizasyonu dersine ait Uygulama Notu Dilekcesi

A.1.3-3. Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii ders plani degisikligi boliim kurul karari

A.1.3-4. Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii Ders plam degisikligi Yiiksekokul Kurul

Karari

A.1.3-5. Meslek Yiiksekokullar: Staj YOnergesi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Birimimiz Kalite Yonetim Sistemi Standardina uygun olarak Birim Kalite Komisyonunu olusturmus
(A.1.4.-1) ve komisyon iiyelerine bilgilendirme yapilmistir (A.1.4.-2). Birim Kalite Komisyonu gorev
tanimlar1 yapilmis olup goérev, yetki ve sorumluluklari belirlenmistir (A.1.4.-3). Bunun yaninda kalite

kiiltlirtiniin  yaygilasmasi, devamliliginin saglanmasi, siirekli iyilesme ve gelismenin temini ve
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eksikliklerin ortadan kaldirilmasi igin toplantilar yapilmaktadir (A.1.4.-4). Bunun yani1 sira birimimizde

Danigsma Kurulu olusturularak kalite kiiltiiriiniin arttirilmasina ¢alisilmistir (A.1.4.-5).

Birimimiz, 6grenci merkezli ve katilime1 bir yaklasimla paydas memnuniyetini arttirma dogrultusunda
Ogrenci Danismanlik Yonergesine (A.1.4.-6) gore danismanlik hizmeti verilmektedir. Ogrencilere yilda
bir kez olmak {izere memnuniyet anketi uygulamasi yapilmakta (A.1.4.-7), sonuclar rapor haline
getirilmekte (A.1.4.-8) ve elde edilen sonuglara gore Iiyilestirme faaliyetleri (kanit)
gergeklestirilmektedir.

Birimimiz paydas geri bildirimlerini etkin bir sekilde alabilmek i¢in web sayfasinda bulunan iletisim
numaralarmi1 ve E-posta adreslerini gincel tutmaktadir (A.1.4.-10). Bunun yaninda Meslek
Yiiksekokulu Midirligimiizin girisinde dilek, O6neri ve sikayet kutusu bulunmakta olup,

paydaslarimizin geri bildirimleri takip edilmektedir (A.1.4.-11).

Birimimizde ayrica Kalite yonetim Sistemlerinin isletilmesine iligskin Kalite El Kitab1 hazirlanmig ve

Web sayfamizda yaymlanmistir (A.1.4.-12).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin tanimlanmig bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.

2- Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢c ve mekanizmalar1 tanimlanmastir.

3- I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil olarak
yuritilmektedir.

4- I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.1.4-1. Kalite Komisyonu

A.1.4-2. Gorevlendirme yazisi

A.1.4-3. Gorev Tanimlari

A.1.4-4. 10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplant1 Tutanagi

A.1.4-5. Danisma Kurulu

A.1.4-6. Ogrenci Danismanlik Yonergesi

A.1.4-7. Ogrenci memnunivet anketi

A.1.4-8. 01.11.2023 tarihli Anket raporu

A.1.4-9. Dizeltici faaliyet formu

A.1.4-10. [letisim bilgileri
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A.1.4-11. Dilek-sikayet kutusu acma takip formu

A.1.4-12. Kalite El Kitab1
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmus,
erigilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar: sistematik olarak atilmaktadir. Birim web

sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir.

- I¢ paydaslarimiz ve dis paydaslarimiz ile bilgilendirme mekanizmalarini birimimizin internet sayfasi
(A.1.5.-1), elektronik posta (A.1.5.-2) ve birimimiz igerisinde bulunan personellerin bilgilendirilmesi

icin mesaj ve sosyal medya hesaplar1 (A.1.5.-3) ile duyurular yapilmaktadir.

-I¢ ve dis paydaslarm kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri konusunda Universitemiz Anket Sistemi vasitasiyla tim paydaslara yonelik memnuniyet

anketleri gergeklestirmektedir (A.1.5.-4).

-Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

calismalar1 birimimizde seffaf bir sekilde gerceklestirilmektedir.
Olgunluk Duizeyi

1- Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi ger¢eklestirmek {izere mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek tzere
taniml siiregler bulunmaktadir.

3- Birim tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir.

4- Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas
gorisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kamitlar
A.1.5-1. Duyuru Sayfasi
A.1.5-2. E-posta

A.1.5-3. Yiksekokulumuz Sosyal medya hesabi

A.1.5-4. Anket Sistemi
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tizere politikalar: dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaclarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamakta, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini

izleyerek degerlendirmekte ve kamuoyuyla paylagmaktadir.
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A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim ¢alisanlarinca bilinir durumdadir ve web sayfasinda
paylasilmistir (A.2.1-1). Kalite giivencesi politikas1 olusturulmus ve tiim paydaslarin gorebilecegi
sekilde paylasilmistir (A.2.1.-2). Kalite kiiltiirtiniin yerlesmesine yonelik olarak toplantilar yapilmakta
(A.2.1.-3), kalite politikamiz geregi kalite hedeflerine ulasma seviyesini belirlemek iizere Kalite
Komisyonu tarafindan Yonetimin Gozden Gegirme toplantis1 yapilmakta ve sonuglar rapor halinde

paylasilmaktadir (A.2.1.-4).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

2- Birimin tanimlanmig ve birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalart bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

4- Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
A.2.1-1. Misyon, Vizyon
A.2.1-2. Kalite Politikasi

A.2.1-3. 10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplanti Tutanagi

A.2.1-4. YOnetimin Gozden Gecirme Toplanti Raporu

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Yiiksekokulumuzda, sanayi, ticaret ve hizmet sektoriiniin ihtiyag duydugu mesleki bilgi ve beceriye
sahip, bilimsel ve teknolojik yeniliklere agik, ¢agdas, milli ve kiiltiirel degerlere saygili, tilkemizin ve
bolgemizin gelismesine sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda katkida bulunabilecek, nitelikli eleman
yetistirmek lizere egitim verilmesi amaglanmaktadir. Birimimizin stratejileri, oncelikleri ve tercihleri,
misyon, vizyon ve hedeflerimiz kapsaminda belirlenerek web sayfasinda yayinlanmis olup (A.2.2.-1),
ayrica Universitemizin bu kapsamda hazirladigi 2022-2026 Stratejik Plani Universitemiz web
sayfasindan paylasilmistir (A.2.2.-2). Birimimiz Kalite Komisyonu tarafindan da Kalite Hedefleri
belirlenerek, bu hedeflere ulagma diizeyleri yapilan yillik toplantilarla degerlendirilmekte ve

duyurulmaktadir (A.2.2.-3).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.

2- Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
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3- Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani
ve bu planiyla uyumlu uygulamalar: vardir.

4- Birim uyguladig: stratejik plan1 izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarma yansitilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
A.2.2-1. Kalite El Kitab1

A.2.2-2. Stratejik Plan

A.2.2-3. Yonetimin Gozden Gecirme Toplanti Raporu

A.2.3. Performans yénetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglar1 dogrultusunda stirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir.
Akademik performansin degerlendirilmesine yonelik olarak birimimizce yillik faaliyet raporlar
hazirlanmaktadir (A.2.3-1). Birimimiz Kalite Komisyonu tarafindan ger¢eklestirilen Y6netimin Gézden
Gegirme toplantilarinda belirlenen hedeflere ulagma acisindan performans degerlendirmesi yapilmakta
(A.2.3-2) ayrica Akademik Kurul toplantilarinda da akademik personele performansin arttirilmasina

yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir (A.2.3-3).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2- Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmustir.

3- Birimin geneline yayilmig performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

4- Birimde performans gostergelerinin iglerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.2.3-1. Faaliyet raporu yazisi

A.2.3-2. Yonetimin Gozden Gecirme Toplanti Raporu

A.2.3-3.10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplanti Tutanagi

A.3. YOnetim Sistemleri

Yiksekokulumuz, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla

mali, beserl ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek iizere bir sistem olugturmustur.
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A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimimizin her tiirlii faaliyetlerine ve siireclerine iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmasi birimler bazinda elektronik/basili ortamda saglanmaktadir. Yuksekokulumuzun ve
boliimlerimizin Icerik ve Duyuru/Etkinlik Ekleme/Silme/Giincelleme Panellerinin etkin faaliyet

gostermesi igin gorev dagilimlart yapilmistir (A.3.1.-1).

Bilgi Sistemleri, giivenlik Onlemleri yasalar ve iniversitemiz uygulamalariyla saglanmaktadir.
Kurumumuzun tiim faaliyetleri kapsaminda toplanan gizlilik gerektiren veriler, yetkili personel
haricinde iiciincii kisilerle paylasiimamakta ve yayimlanmamaktadir. Universitemizin kurum disindaki
kisi, kurum ve kuruluslarla paylagsmasi gereken veriler 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu” kapsaminda degerlendirilerek paylagiimaktadir (A.3.1.-2).

Kurum ag altyapisi, dis erisimlere karst Ag Giivenlik Duvari ve yonetilebilir switchler ile koruma altina
almarak gerekli giivenlik 6nlemleri uygulanmaktadir. Mail sunucusu, mail giivenlik duvar1 yazilimi ile
koruma altina alinarak gerekli giivenlik onlemleri uygulanmaktadir. Tiim sunucular ile ag iizerindeki
cihazlara antivirlis programi yiiklenerek, viriis saldirilarina karsit korunmaktadir. Tiim kullanicilarin
erisim log kayitlar1 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanun” geregi kayit altina alinmaktadir.

Kurum web uygulamalarmin giivenligi ise SSL Sertifikasi ile saglanmaktadir.

Kurumumuz kapsaminda bilgi yonetimi EBYS sistemi (A.3.1.-3) ve Ogrenci Bilgi Sistemi (A.3.1.-4)
iizerinden gerceklestirilmektedir. EBYS sistemi kapsaminda kurumumuz yoneticileri ve akademik
personeli nitelikli elektronik imza kullanmaktadir. Kurumumuz tarafindan hazirlanan birimlerin

kullanimi saglanan diger otomasyon sistemleri asagida listelenmistir:
Uzaktan egitim Web Servisleri (A.3.1.-5)
Ders igerik gorintu sistemi (A.3.1.-6)
Mezun Bilgi sistemi (A.3.1.-7)

Mlisik kesme Otomasyonu (A.3.1.-8)
Yemekhane Otomasyonu, (A.3.1.-9)
Bordro sistemi (A.3.1.-10)

Personel not sistemi (A.3.1.-11)

BAP Otomasyonu (A.3.1.-12)

Enstitli otomasyonu (A.3.1.-13)

Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (A.3.1.-14)

Olgunluk Duzeyi

17



1- Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

2- Birimde birimsel bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine
destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

3- Birim genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi igletilmektedir.

4- Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.3.1-1. Gorevlendirme yazisi

A.3.1-2. Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin yazisi

A3.1-3. EBYS

A.3.1-4. Ogrenci Not Otomasyonu

A.3.1-5. Uzaktan Egitim Sistemi

A.3.1-6. Ders igerikleri

A.3.1-7. Mezun Bilgi Sistemi

A.3.1-8. ilisik Kesme Otomasyonu

A.3.1-9. Yemek Talep Otomasyonu

A.3.1-10. Bordo Yo6netim Sistemi

A.3.1-11. Personel Not Otomasyonu Sistemi

A.3.1-12. BAP Otomasyonu

A.3.1-13. Enstitll Otomasyonu

A.3.1-14. Kamu Hesaplar: Bilgi Sistemi

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
stiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir (A.3.2-1). Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup,
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Akademik personel alimlar1 Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Atanma Ve Yikseltme Kriterleri Yénergesi (A.3.2-2), Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemani
Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Smavlarina Iliskin Usul Ve
Esaslar Hakkinda Y6netmelik (A.3.2-3) uyarinca gergeklestirilmektedir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis  olan yOntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek
iyilestirilmektedir (A.3.2.-4).
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Olgunluk Duzeyi

1- Birimde insan kaynaklar1 yonetimine iligkin taniml siirecler bulunmamaktadir.

2- Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iligkin tanimli sliregler
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere
uygun bir bicimde yurtilmektedir.

4- Birimde insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
A.3.2-1. Mevzuatlar

A.3.2-2. Ogretim Uyeligi Kadrolarina Atanma Ve Yiikseltme Kriterleri Yonergesi

A.3.2-3. Osretim Uvesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak

Merkezi Sinav Ile Giris Siavlarina Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik

A.3.2-4. Personel memnuniyet anketi

A.3.3. Finansal kaynaklarin yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir. Birimimizde TC
Hazine ve Maliye Bakanligi’na ait Muhasebe Yonetim Sistemi (MYS) (A.3.3.-1) ve Kamu
Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS) (A.3.3.-2) sistemleri kullanilmaktadir. Birimimizde gelirler 2.
ogretim 6grenci gelirleri (A.3.3.-3) ve arastirma projelerinden elde edilen gelirler (A.3.3.-4)

ayrintisinda izlenmektedir.
Olgunluk Duizeyi

1- Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligkin taniml siiregler bulunmamaktadir.

2- Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml
sirecler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde finansal kaynaklarm yonetime iligkin uygulamalar tamiml siireglere uygun
bicimde yuruttlmektedir.

4- Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.3.3-1. Muhasebe Ydnetim Sistemi (MYS)

A.3.3-2. Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS)

A.3.3-3. Osrenci gelirleri
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A.3.3-4. Faaliyet Raporlari

A.3.4. Sureg yonetimi

Tum etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir (A.3.4-1).

Sureclerdeki gorev yetki ve sorumluluklara iliskin gérev tanimlar1 (A.3.4-2), siirecin isleyisine

iliskin is akislar1 (A.3.4-3) belirlenmistir. Siire¢ isleyisine iliskin Oz Degerlendirme raporu

(A.3.4-4) ve Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 (A.3.4-5) hazirlanmis ve web sayfamizda

yaymlanmistir.

Kalite Yonetim Sistemine iliskin TSE tarafindan yilda bir kez gergeklestirilen ziyaretlerde siireg

yonetiminin denetimi saglanmaktadir (A.3.4-6). Ayrica Siire¢ Risk Analizi Formu

diizenlenerek siire¢ iizerindeki tehditler belirlenerek Onlem alinmasina yonelik faaliyet

gerceklestirilmektedir (A.3.4-7).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin
stiregler tanimlanmamugtir.

2- Birimde egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve
alt siirecleri tanimlanmustir.

3- Birimin genelinde tanimli siirecler yonetilmektedir.

4- Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.3.4-1. Kalite El Kitab1

A.3.4-2. Gorev Tamimlari

A.3.4-3. 1§ Akislari

A.3.4-4. Oz Degerlendirme Raporu

A.3.4-5. I¢c Degerlendirme Raporu

A.3.4-6. TSE tarafindan 09.11.2023 tarihinde gerceklestirilen Dis Tetkik

A.3.4.-7. Sirec Risk Analizi Formu

A.4. Paydas Katilim

Birimimizde, i¢ ve dis paydaslariin stratejik kararlara ve siireglere katilimimi saglamak iizere geri

bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturulmustur.
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A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim

Birimimizin Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi g6z 6niine alinarak kurumsal 6ncelikler belirlenmistir.
I¢ paydas olarak, kurumun personel (akademik ve idari), dis paydas olarak dgrenciler ile faaliyet ve
hizmetlerimizden yararlanan kesimlerin tamam belirlenmistir. I¢ ve dis paydaslarimz birimimiz
tarafindan hazirlanan Kalite El Kitabi’'nda (A.4.1.-1) belirtilmis ve web sayfamizda yaymlanmustir.
Kurumun faaliyetlerini etkileyen ve faaliyetlerinden etkilenen birinci Oncelikli dis paydasimiz
Ogrencilerimiz, orgiin ve yaygin egitim-6gretim kurumlart basta olmak lizere kamu/6zel kuruluslari,
sanayi igletmeleri ve Sivil Toplum Kuruluslart olarak kabul edilmistir. Belirtilen dis paydas
temsilcilerinden de Danisma Kurulu (A.4.1.-2) olusturulmus ve web sayfamizda ilan edilmistir.
Kurumsal isleyisi yiiriiten ikinci 6ncelikli i¢ paydas olarak ise idari ve akademik personelimiz kabul

edilmistir.

Birim diizenli olarak yaptig1 anket ¢alismalariyla (A.4.1.-3 ve A.4.1.-4) , dis paydaslarin katilimini ve
i¢ paydaslarla etkilesimi saglamaktadir. Universitemiz tarafindan olusturulan anket sistemi (A.4.1.-5)
iizerinden de paydaslarimizin goriisleri alinmaktadir. Ayrica diizenli olarak yapilan Akademik Kurul
toplantilari (A.4.1.-6), kurumda dis paydaslarin talep, goriis ve dnerilerini almak tizere Web sayfamizda
bulunan kurumsal E-posta (A.4.1.-7) ve binamizda bulunan dilek-sikayet kutusu ile istek Oneri ve

goriisler alinmakta olup, geri bildirim ve iyilestirme mekanizmalar1 kurulmustur (A.4.1.-8).

Alinan kararlar, baglatilan uygulamalar, organizasyonlar, egitimler vb. konusunda ilgili i¢ paydaslara
EBYS ile Web sayfasi iizerinden yayinlanmakta olup (A.4.1.-9) ayrica akademik, idari personel ve

6grenci sosyal medya sayfalarindan (A.4.1.-10) da hatirlatma, talep, goriis ve onerileri alinmaktadir.

Bunlarm yani sira, birimimizde yer alan her bdliim dgrencileri igin Egitim-Ogretim yil1 baslangicinda

oryantasyon toplantilar1 gergeklestirilmistir (A.4.1.-11).
Olgunluk Duizeyi

1- Birimin i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimmi saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde kalite giivencesi, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarma paydas katilhimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

3- Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Birimin geneline
yayilmig mekanizmalar bulunmaktadir.

4- Paydas katillm mekanizmalarmin isleyisi  izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.4.1.-1. Kalite El Kitabi
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A.4.1.-2. Danisma kurulu

A.4.1.-3. Ogrenci memnuniyet anketi

A.4.1.-4. Personel Memnuniyet Anketi

A.4.1.-5. Universite Anket Sistemi

A.4.1.-6. 10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplant1 Tutanagi

A.4.1.-7. [letisim bilgileri

A.4.1.-8. Dilek-Sikavet kutusu acma takip formu

A.4.1.-9. Web sayfasi duyurulari

A.4.1.-10. Sosyal medya hesabi

A.4.1.-11. Oryantasyon toplantilari

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve c¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1 paylagiimaktadir.
Birimimizde Ogrenci geri bildirimlerini almada en etkili yontem 6grenci memnuniyet anketleridir
(A.4.2.-1). Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in ayrica kurumsal E-posta adresimiz (A.4.2.-2), dilek
Sikayet kutusu (A.4.2.-3) ve sosyal medya hesabimiz (A.4.2.-4) bulunmaktadir. Bu kanallar tizerinden
alinan gorisler dogrultusunda diizeltici faaliyetler gergeklestirilmektedir (A.4.2.-5).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde 6gretim siireclerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, dgrenci is yiikii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olugturulmustur.

3- Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda)
alinmaktadir.

4- Tum programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
Ogrenci katilimina dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma
stireglerine yansitilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.4.2-1. Osrenci memnunivet anketi

A.4.2.-2. [letisim bilgileri

A.4.2.-3. Dilek-Sikayet kutusu acma takip formu

A.4.2.-4. Sosyal medya hesabi

22


https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/danisma-kurulu/56136
https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/anketler/49585
https://webadmin.selcuk.edu.tr/contents/silifke_tasucu_myo/icerik/47159/Personel%20Memnuniyet%20Anketi_638106929583512203.pdf
https://anket.selcuk.edu.tr/Base/Index
https://1drv.ms/b/s!AupUUtTnLNXOim83TclH912D0vVe?e=C7juJs
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/iletisim/43645
https://www.selcuk.edu.tr/contents/070/icerik/47129/Dilek%20%C5%9Eikayet%20Kutusu%20A%C3%A7ma%20Takip%20Formu_637977252846816851.pdf
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/PressAll/duyurular
https://www.instagram.com/stasucumyo?igsh=MW8wOHJtbHhidTAyNA==
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/Press/haberler/2023-2024-oryantasyon-toplantisi/18451
https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/anketler/49585
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/iletisim/43645
https://www.selcuk.edu.tr/contents/070/icerik/47129/Dilek%20%C5%9Eikayet%20Kutusu%20A%C3%A7ma%20Takip%20Formu_637977252846816851.pdf
https://www.instagram.com/stasucumyo?igsh=MW8wOHJtbHhidTAyNA==

A.4.2.-5. Diizeltici Faaliyet Formu

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Birimimiz biinyesinde bulunan bolimler tarafindan sosyal aglar (A.4.3.-1) aracihigiyla mezun
ogrencilerle iletisim kurulmaktadir. Universitemiz mezunlarina ulasmak, mezunlarimizla etkili bir
iletisim ortami yaratmak, iletisim etkinligini artirmak ve mezunlarimizla {niversitemiz ruhunu

paylagmak amaciyla “Mezun Bilgi Sistemi” (A.4.3.-2) olusturulmustur.
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

2- Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulagilmadigmin irdelenmesi amaciyla bir mezun
izleme sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

3- Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

4- Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.4.3.-1. Sosyal medya hesabi

A.4.3.-2: Mezun Bilgi Sistemi

A.S5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi

Selguk Universitesi uluslararasilasma politikasi, Stratejik Plan1 2022-2026’da egitim ve Ogretim,
arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki fonksiyonlarinin tiimiinii dikkate alacak sekilde belirlenmistir
(A5.1-1). Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere dgretim elemanlarmin/iiyelerinin uluslararasi
kongrelere katilim saglamakta ve yayimnlar yapmaktadirlar (A.5.1-2). Birim ERASMUS
Koordinatorliigii ve Mevlana Degisim Programi Koordinatorliikleri ile uluslararasilagsma siireglerini

uygulama, siirekliligini saglama ve gelistirmeye yonelik faaliyetleri ylrtitmektedir (A.5.1-3).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin uluslararasilagsma siireglerine iligkin yoOnetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

2- Birimin uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

3- Birimde uluslararasilasma siireclerinin  yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma

tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilime1 bigimde islemektedir.
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4- Uluslararasilagma siireglerinin yoOnetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kamtlar

A.5.1-1. 2022-2026 Stratejik Plan

A.5.1-2. Faaliyet Raporlari

A.5.1-3. Koordinatdrler
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar

Birimimizin ERASMUS ve Mevlana Degisim Programlar biit¢eleri yaninda devlet ve 6zel kurumlar
arasindaki ikili anlasmalar dogrultusunda kaynaklar Selguk Universitesi Rektorliigii tarafindan
saglanmaktadir. Selguk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri birimi tarafindan ‘Uluslararasi
Arastirma Isbirligi Projesi’ ve ‘Bilimsel Toplantilara Katilm Projesi’ bashgi altinda &gretim
elemanlarinin/iiyelerinin uluslararas1 isbirliklerinin saglanmasi1 ve uluslararasi kongrelere katilim

saglamalar1 tegvik edilmektedir (A.5.2-1).
Olgunluk Duizeyi

1- Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini silirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.

2- Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

3- Birimin uluslararaslagsma kaynaklar1 birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.

4- Birimde uluslararasilasma kaynaklariin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

A.5.2-1. BAP Otomasyonu

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Birimin uluslararasilagsma performansi izlenmekte 2023 yillarinda yapilmis akademik yaym, bildiri ve

projeler takip edilmektedir (A.5.3-1; A.5.3-2).
Olgunluk Diizeyi

1- Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

2- Birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
3- Birimin geneline yayilmig uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

4- Birimde uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
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A.5.3-1. https://hedef.selcuk.edu.tr/

A.5.3-2. Faaliyet Raporlari

B. EGITIM-OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarimi Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim
amagclarma ve 6grenme ¢iktilarma uygun olarak tasarlanmakta, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina

cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirilmekte ve glncellenmektedir.
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir (B.1.1-1). Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon ve vizyonu g6z
oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri ulusal ¢ekirdek programi ve olgiitler dikkate alinarak
hazirlanmigtir (B.1.1-2). Kazanmimlarin ifade sekli dngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikea belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir,
ozellikle birimin ortak ¢iktilarmin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtiimektedir. Ogrenme
ciktilarmin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi belirlenmistir.
Alan farkliliklarma gore yeterliliklerin  hangi egitim tlirlerinde (Orgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate

almmmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin siire¢ler tanimlanmamaistir.

2- Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas
katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

3- Tamimb siirecler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onay1 gerceklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitillmektedir.

4- Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.1.1-1. Program Ciktilarinin iliskilendirilmesi

B.1.1-2. Miifredat degisikligi
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B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programm ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ogretim programi (miifredat)
yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkl disiplinleri
tanima imkani vermektedir (B.1.2-1). Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir (B.1.2-2). Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi

paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.
Olgunluk Duzeyi

1- Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamuistir.

2- Ders dagilimina iliskin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltlir dersleri dengesi, zorunlu-
secmeli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

3- Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

4- Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.
Kamtlar

B.1.2-1. Ders dagilimlarina iliskin Yonetim Kurulu Karari

B.1.2-2. Ders Programlari Duyurusu

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilari ile uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilari ile
ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli 6ngdriilen bilissel, duyussal ve

devinimsel seviyeyi a¢ik¢a belirtmektedir (B.1.3-1).
Olgunluk Duzeyi

1- Ders kazanimlari program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

2- Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program c¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine iliskin
ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

3- Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program c¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylagilmaktadir.

4- Ders kazanimlarmin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

B.1.3-1. Program Ciktilarinin iliskilendirilmesi
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi {izerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince dgrenci is
yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is yilkiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de gdz oniinde

bulundurulmaktadir (B.1.4-1).
Olgunluk Duzeyi

1- Dersler 6grenci is ylikiine dayali olarak tasarlanmamustir.

2- Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagma iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi
boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer aldig1 tanimli siirecler* bulunmaktadir.

3- Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

4- Programlarda 6grenci is yiikil izlenmekte ve buna goére ders tasarimi giincellenmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.1.4-1. Ders Bilgi Paketi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders icin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarinin ve 6grenme ¢iktilarimin
izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir (B.1.5-1). Bu siirecin isleyisi ve sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve O6gretim ile ilgili istatistiki gdstergeler (her yariyil agilan
dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, laboratuvar uygulama,
lisans/lisanstistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
strdirilmektedir (B.1.5-2). Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence

sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.
Olgunluk Duzeyi

1- Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.

2- Program ¢iktilarinin izlenmesine ve gilincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler
olusturulmustur.

3- Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.

4- Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak
guncellenmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kanitlar

B.1.5-1. Ders iceriklerinin birim web sayfasinda giincellenmesine dair yazi

B.1.5-2. 10.10.2023 tarihli Akademik Kurul Toplant1 Tutanagi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim silireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel yapilanma
(iniversite egitim ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve
uzman insan kaynagina sahiptir (B.1.6-1). Egitim ve 6gretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda
yiiriitilmekte olup; bu siireclere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmigtir. Egitim ve &gretim
programlarinin tasarlanmasi, yiiriitilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iligkin
birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir (B.1.6-2). Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim
programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 0gretim
yoéntemi ve dlgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan

takip edilmektedir (B.1.6-3).
Olgunluk Duizeyi

1- Birimde egitim ve Ogretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem
bulunmamaktadir.

2- Birimde egitim ve 0gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde egitim ve Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

4- Birimde egitim ve Ogretim yoOnetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.1.6-1. Egitim-Ogretim Komisyonu

B.1.6-2. 2023-2024 Akademik Takvimi Duyurusu

B.1.6-3. Toplanti Tutanagi

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, Olgme ve degerlendirme yodntemlerini uygulamaktadir. Birim, 6grenci kabulleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasma yonelik acik kriterler

belirtilmistir; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar tutarl: sekilde uygulanmaktadir.
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B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli,
stirec¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi dnceleyen
yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimmdan g¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve
baglihgma odaklanilmistir. Orgiin egitim siiregleri 6n lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir.
Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak

degerlendirilmektedir (B.2.1-1).
Olgunluk Duizeyi

1- Ogrenme-ogretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

2- Ogrenme-ogretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural
ve planlamalar bulunmaktadir.

3- Programlarin genelinde Ogrenci merkezli Ogretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

4- Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

B.2.1-1. Ders miifredatlarmin degistirilmesine yonelik Yiiksekokul Kurulu Karari

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan,
karma) uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir (B.2.2-1). Smav uygulama ve
giivenligi (Orglin/cevrimici smavlar, dezavantajli gruplara yonelik smavlar) mekanizmalari
bulunmaktadir (B.2.2-2). Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve Kisiler arasinda tutarlilig
ve giivenirligi saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini grenci-6gretim
elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,

kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.
Olgunluk Duizeyi

1- Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlar: bulunmamaktadir.

2- Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
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3- Programlarin genelinde Ogrenci merkezli ve c¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

4- Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.2.2-1 Derslerde uygulama notu verilmesine iliskin Yonetim Kurulu Karari

B.2.2-2. Engelli Ogrenci Sinav Uygulamasi

B.2.3. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tammlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarli olup, uygulamalar seffaftir (B.2.3-1). Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir (B.2.3-2). Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme
yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir (B.2.3-3).
Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler

bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.
Olgunluk Duzeyi

1

Birimde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler

tanimlanmamugtir.

2- Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasti ve kredilendirilmesine iliskin ilke, kural
ve bagli planlar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

4- Ogrenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler

izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

B.2.3-1. Yatay Gecis Basvuru Duyurusu

B.2.3-2. Diploma Dizenleme YdOnergesi

B.2.3-3. Ders muafivetlerine iliskin Yonetim Kurulu Kararlari

B.2.4.Y eterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarl
sekilde tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli

slirece uygun olarak yurutilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir (B.2.4-1).

Olgunluk Duizeyi
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1- Birimde diploma onay1r ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siirecler
tanimlanmamustir.

2- Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarl
ve ilan edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde diploma onay1r ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

4- Uygulamalar izlenmekte ve taniml siirecler iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir
Kamtlar

B.2.4-1. Diploma Dizenleme Y0Onergesi

ilisik Kesme Otomasyonu

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-6gretim faaliyetlerini yiirlitmek
icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahiptir ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler igin
yeterli ve erisilebilir olmasi giivence altina alinmigtir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer

planlamasma yonelik destek hizmetleri saglanmaktadir.
B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari

Smif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erigilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur
(B.3.1-1). Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde
egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve es
zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica dlgme ve degerlendirme ve hizmet ici
egitim olanaklarma sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir (B.3.1-2). Ogrenme ortami ve
kaynaklar1 6grenci-0grenci, 6grenci-ogretim elemani ve dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye

yonelmektedir (B.3.1-3).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

2- Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme
kaynaklarmm (smif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve
materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

3- Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

4- Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme

yapilmaktadir.
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5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve Ornek gdsterilebilir uygulamalar

bulunmaktadir.
Kanitlar

B.3.1-1. Acik Erisim Veritabanlari

B.3.1-2. Uzaktan Egitim Sistemi

B.3.1-3. Uygulama Amacli Teknik Gezi

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina
destek olan bir danigsman 6gretim tiyesi/gorevlisi bulunmaktadir (B.3.2-1). Danigmanlik sistemi 6grenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir (B.3.2-2). Ogrencilerin

danigsmanlarima erigimi kolaydir ve ¢esitli erigsimi olanaklar1 (yiiz yilize, ¢evrimici) bulunmaktadir.

Olgunluk Duizeyi

1- Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.
2- Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iligkin taniml

ilke ve kurallar bulunmaktadir.

3- Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiillmektedir.

4- Birimde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve d6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

5- Icsellestirilmis, sistematik, ~siirdiiriilebilir ve &rnek  gosterilebilir  uygulamalar

bulunmaktadir.
Kanitlar

B.3.2-1. Bsliim Danisman Ogretim Gorevlileri

Kariyver Gini Etkinligi

B.3.2-2. Ogrenci memnunivyet anketi

Kariver Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulasim, biligim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur (B.3.3-1). Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir (B.3.3-2).

Yuksekokulumuzda 14 Derslik, 2 Bilgisayar Laboratuvari, 1 Seminer-Konferans Salonu, 1 Kiitiiphane
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ve Ogrenci Calisma Salonu, 1 Elektronik Laboratuvari, 1 Insaat Atdlyesi, 2 Uygulama Serasi

bulunmaktadir.
Olgunluk Duizeyi

1- Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi bulunmamaktadir.
2- Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapmin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane,
ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina

iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde tesis ve altyap erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak
yararlanilmaktadir.
4- Tesis ve altyapinin kullanimi1 izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
5- Icsellestirilmis, ~sistematik, ~siirdiiriilebilir ve &rnek  gosterilebilir  uygulamalar
bulunmaktadir.
Kamtlar

B.3.3-1. Kiitiphane Otomasyonu

Uzaktan Egitim Sistemi

B. 3.3-2. Malzeme ve 6denek talep yazisi

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gé¢cmen vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, gesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapist bu gruplarm ihtiyaci dikkate almarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim

olanaklarina erigimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir (B.3.4-1).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin planlamalar
bulunmamaktadir.

2- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

3- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

4- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve

dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©6rnek gdsterilebilir uygulamalar

bulunmaktadir.
Kanitlar

B.3.4-1. Ozel Gereksinimli Ogrenci Yonergesi
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Engelli Ogrenci Koordinatorliigii Hizmetleri

Engelsiz Bilgi Merkezi

Kitap Seslendirme Notu

B.3.5. Sosyal, kulturel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine ydnelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiirliten ve yoneten
idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda

iyilestirilmektedir (B.3.5-1).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar
bulunmamaktadir.

2- Sosyal, Kkiiltirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4- Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, Thtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

5- lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.3.5-1. Ogrenci Topluluklari Birimi

Etkinlik Listesi
B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim

siire¢lerde adil ve acik olunmaktadir.
B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevilendirme kriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna
agiktir. Ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir.
Uygulamanm kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir (B.4.1-1). Ogretim elemani ders yiikii ve
dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir (B.4.1-2). Birimin 6gretim iiyesinden beklentisi bireylerce
bilinir. Kadrolu olmayan dgretim elemani se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi

seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltlirline uyum goézetilmektedir.
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri tanimlanmamugtir.
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Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana

Ozgii ihtiyaclar irdelenmemistir.

3- Birimin tiim alanlar i¢in tanimh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

4- Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalariin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kamtlar

B.4.1-1 Ogretim Uyeligi Kadrolarina Atanma Ve Yiikseltme Kriterleri Yonergesi

Osretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi

Sinav ile Giris Sinavlarima iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik

B.4.1.-2 Ders dagilimlarina iliskin Yonetim Kurulu Kararn

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini

ogrenmeleri ve kullanmalari i¢in destek saglanmaktadir (B.4.2-1).

Olgunluk Duizeyi

1- Birimde Ogretim elemanlarinin o6gretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar
bulunmamaktadir.

2- Birimin 06gretim elemanlarmin; Ogrenci merkezli Ogrenme, uzaktan egitim, Olgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarmin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar
vardir.

4-  QOgretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuclar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir

Kanitlar

B.4.2-1. Uzaktan Egitim Sistemi

Uzaktan Ogrenme Klavuzlar
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim
odili” gibi tesvik uygulamalart vardir (B.4.3-1). Egitim ve 6gretimi 6nceliklendirmek {izere yiikseltme

kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.
Olgunluk Duzeyi

1- Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.

2- Tesvik ve odillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde
olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

3- Tesgvik ve ddiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir.

4- Tesvik ve 6diil uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.4.3-1. Odul YOnergesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iretebilen ve toplumsal faydaya
dontstiiriilebilen big¢imde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar

olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma siireclerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, aragtirma yonetimi
ekibi ve gorev tamimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu birimsel tercihler yoniinde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal silireglerin yOnetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

Bilimsel aragtirma siirecinin etkinligi i¢in biitge yonetimi, egitim ve gelistirme, teknolojik altyap1 ve etik
kurallara uygunluk gibi unsurlar ele alinmaktadir. Bu unsurlar, birim arastirma siireclerini etkili bir

sekilde yonetmek ve organizasyonel hedeflere katkida bulunmay1 amaglanmaktadir.

Biitce yonetimi ile bilimsel aragtirma siireclerinin biitgesini etkili bir bicimde yonetmek ve kaynaklarin
etkili kullanilmasi saglanmaktadir. Egitim ve gelisim, akademik personelin daha iyi sonuglar elde

etmesini amaglayarak saglanan firsatlar araciligiyla desteklenmektedir (C.1.1-1.).

Teknolojik altyapi, birim arastirma siireglerini destekleyerek veri analizi, raporlama ve diger arastirma

araclarma etkili bir erisim saglamay1 amaglamaktadir (C.1.1-2).
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Etik kurallara uygunluk, arastirma siire¢lerinde giivenilir ve gecerli sonuglar elde etmek i¢in temel bir
prensiptir. Etik standartlara uyulmasi, aragtirma kalitesini artirmay1 amaclamaktadir. Bilimsel Etik

Degerlendirme Kurulu (C.1.1-3) aktif olarak Selcuk Universitesi’nin ¢esitli birimlerinde calismaktadur.
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde arastirma siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

2- Birimin arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve
motive etme gibi hususlar dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi birimsel tercihler
yoniinde uygulanmaktadir.

4- Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

C.1.1.1. Akademik Tesvik Yonetmeligi

Yonetimi Gozden Gecirme Toplantisi

C.1.1-2. SPSS Program Kurulumu

C.1.1-3. Bilimsel Etik Kurulu

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in
iniversite i¢i gekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek iizere proje,
konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak {izere 6diil
ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite i¢i kaynaklarm yillar igindeki degisimi; bu
imkanlarin  etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi
degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dis1 kaynaklara ydnelme
desteklenmektedir. Bu amagla caligsan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi
bilinir.

I¢ kaynaklar

Selguk Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligr 2023 Yili Birim Diizeyinde Biitge Diizeyleri
(C.1.2-1)

Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyonu (C.1.2-2)

D1s Kaynaklar
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TUBITAK — 2219 Yurt Dis1 Doktora Sonras1 Arastirma Burs Programi
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

2- Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3- Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarmi aragtirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

4- Birimde aragtirma kaynaklariin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

C.1.2-1. Odenek Tablosu

C.1.2.2. BAP Otomasyonu

C.1.3. Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru siiregleri (C.1.3-1), kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) (C.1.3-2) imkanlar1 bulunmaktadir ve

birimin kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

2- Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora
sonrasi imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

3- Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlari ve doktora sonrasi imkanlar ytirttilmektedir.

4- Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

C.1.3-1. Yatay Gecis Ogrenci Alim Ilani

C.1.3.-2. TUBITAK Burs Programi

Yonetimi Gozden Gecirme Toplantisi

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve

tyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.
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C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindig1r birimlerin dagilim,
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile 6rtiisme konularmin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Selguk Universitesi Silifke-Tasucu Meslek Yiiksekokulu’nda toplam 30 akademik
personel gorev yapmaktadir. Akademik personellerden 13°i doktora derecesine sahiptir. Doktora

dercesine sahip arastirmaci orant %43,33’tiir (C.2.1-1).

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, calistay, proje

pazarlar1 vb. sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir (C.2.1-2).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde, 6gretim elemanlarmin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde, 06gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik
uygulamalar yiritulmektedir.

4- Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlar1 ile birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
C.2.1-1.
Silifke Tasucu MYO Doktora Derecesine Sahip Akademik Personel Isim Listesi
S.NO Sic.NO UNVANI ADI SOYADI
1 A42 5837 Dog.Dr. Tolga GOK
2 A42 4266 Prof.Dr. Askin BAHAR
3 A42 7873 Dog.Dr. Kiirsad SAYIN
4 A42 10314 Dog.Dr. Ozkan DEMIR
5 A42 12912 Dog.Dr. Sakir Burak BUKUCU
6 A42 8175 Dr.Ogr.Uyesi Yal¢m ISIK
7 A42 6836 Dr.Ogr.Uyesi Zehra GOK
8 A42 10317 Dr.Ogr.Uyesi Mahmut BALTACI
9 A42 7888 Dr.Ogr.Uyesi H.Serhat CERCI
10 A42 9492 Dr.Ogr.Uyesi U.Ozlem CERCI
11 A42 7872 Ogr.Gor.Dr. Tugba DAMGACI
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12 A42 9491 Opr.Gor.Dr. Turgay AKDURUS

13 A42 10315 Ogr.Gor.Dr. Esra CEBECI MAZLUM

C.2.1-2. Yonetimi Gozden Gecirme Toplantist

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimler

Birimler aras1 is birliklerini, disiplinler aras1 girigsimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmakta (C.2.2-1), desteklenmekte ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle

uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir (C.2.2-2).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri olusturma
yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile
arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri
yuritilmektedir.

4- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde birim i¢i ve birimler arasi ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

C.2.2-1. Erasmus Ogrenci Degisim Tablosu

C.2.2-2. Yonetimi Gozden Gecirme Toplantisi

C.3. Arastirma Performansi

Birim, aragtirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢gmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini
yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak

gbzden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir (C.3.1-1). Birimin odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, iniversite dig1 bilinirligi;
uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konulariin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz

edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis
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birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmaktadir. Arastirma ve gelistirme performanslar1 yonetimi gozden gegirme toplantilarinda
izlenmektedir (C.3.1-2).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

C.3.1-1. https://hedef.selcuk.edu.tr/

C.3.1-2. Yonetimi Gozden Gecirme Toplantisi

C.3.2. Ogretim elemanvarastirmaci performansimin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarmin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
birimsel politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak

paylasilir (C.3.2-1). Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmustir (C.3.2-2).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinimn izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde 6gretim elemanlarinin aragtirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Ogretim elemanlarmin arastirma gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlar ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
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Birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine ydnelik
mekanizmalar bulunmamaktadir. Ogretim {iyesi/gorevlisine ait bilimsel arastirmalar Selguk Universitesi
Silifke-Tasucu MYO sayfasinda paylasilmaktadir. Akademik personelin bir takvim yili igerisinde
yapmay1 planladigi bilimsel etkinlikler bir 6nceki yilin sonunda hedef olarak belirlenerek tiim personele

duyurulmaktadir.

C.3.2-1. Faaliyet raporlari

C.3.2-2. Yonetimi Gozden Gecirme Toplantisi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist birimsellesmistir. Toplumsal katki siireclerinin ydnetim ve organizasyonel yapisi birimin
toplumsal katki politikasi ile uyumludur (D.1.1-1), gorev tanimlart belirlenmistir (D.1.1-2). Yapinin
islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir (D.1.1-3). Birim Selguk Universitesi,
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi tarafindan Toplumsal Katki Projeleri ile desteklenmektedir
(D.1.1-4).

Olgunluk Duzeyi

1- Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

2- Birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligskin planlamalari
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde toplumsal katki siire¢lerinin ydnetimi ve organizasyonel yapist birimsel
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

4- Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir
Kanitlar
D.1.1-1. Kalite Politikas1

D.1.1-2. Gorev Tanimlari

D.1.1-3. Kalite Politikasi

D.1.1-4. BAP Otomasyonu
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https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/politikalar/55099
http://bapotomasyon.selcuk.edu.tr/

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve
birimsellesmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Birim Selguk Universitesi, Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) Birimi tarafindan Toplumsal Katki Projeleri ile desteklenmektedir (D.1.2-1).
Ogretim elemanlar1 6grenciler toplumsal katk1 projelerinde insan giicii olarak yer almaktadir (D.1.2-2).

Birim dis paydaslara ve ziyaretcilere yapilan anketler ile goriis almaktadir (D.1.2-3).
Olgunluk Duzeyi

1- Birimin toplumsal katki faaliyetlerini silirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

2- Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasma yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3- Birim toplumsal katki kaynaklarimi toplumsal katki stratejisi ve birimler arast dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

4- Birimde toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

D.1.2-1. BAP Otomasyonu

D.1.2-2. Akademik Personel Listesi

Sosyal Sorumluluk Gezisi

D.1.2-3. Universitemiz Anket Sistemi

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirittiigii faaliyetleri periyodik olarak

izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin
ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde birimsel is birlikleri, ¢esitli kamu birim ve kuruluglarina yapilan gérevlendirmeler
ile birimin blnyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik
vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve
siirdiiriilebilirdir. Tyilestirme adimlarinmn kanitlari vardir. Bunlar: 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen
ve 11 ilimizi dogrudan etkileyen deprem nedeniyle, depremden etkilenen Selguk Universitesi
ogrencilerine  Universitemiz Erol Giingdr bursu aracih@ ile destek verilmesi amaciyla
Yiiksekokulumuzca yardim toplanmistir (D.2.1-1). Selcuk Universitesi Silifke-Tasucu Meslek
Yiiksekokulu ve MEB Silifke Liitfi Elvan Ogretmenevi arasinda Isbirligi Protokolii imzalanmistir

(D.2.1.-2). Dis paydaslar igin fumigant kalinti miktarinin belirlenmesi amaciyla ¢alismalar
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yiiriitiilmiistiir (D.2.1-3). Mersin Il Emniyet Miidiirliigii Terdrle Miicadele Birimi Bilgilendirme ve
Onleme Faaliyetleri Biiro Amirligi tarafindan Yiiksekokulumuzda “Terér ve Giivenlik” konulu
konferans verilmistir (D.2.1-4). Silifke flge Jandarma Komutanhg tarafindan 10 Kasim 2023 giinii
Yiiksekokulumuzu ziyarette bulunulmustur (D.2.1-5). Ylksekokulumuzda uygulanan TSE-EN ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda belge yenileme denetimi gergeklestirilmistir (D.2.1-6).
Selcuk Universitesi  Silifke-Tasucu Meslek Yiiksekokulu tarafindan 30 Ekim 2023 giinii
Cumhuriyetimizin 100. Yili Etkinlikleri kapsamimda “Cumhuriyet ve 100 Yillik Birikim” baghkl
konferans diizenlenmistir (D.2.1-7). Taseli Kiiltir ve Egitim Vakfi Bagkan1 Rifat Karaduman,
Yiksekokul Midirliigiimiize ziyarette bulunmustur (D.2.1-8). 17 Ekim 2023 tarihinde Dis Ticaret,
Turist Rehberligi ve Yerel Yonetimler; 18 Ekim 2023 tarihinde Bahge Tarimi, Elektronik Teknolojisi
ve Ingaat Teknolojisi; 19 Ekim 2023 tarihinde Ascilik, Turizm ve Otel isletmeciligi programlarina yeni
kaydolan 6grencilerin katilimiyla oryantasyon toplantilart yapilmistir (D.2.1-9). Silifke Kaymakami
Saym Abdullah Aslaner, 23 Ekim 2023 giinii Yiiksekokulumuzu ziyaret etmistir (D.2.1-10).

Olgunluk Duizeyi

1- Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural
ve gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

D.2.1-1. Deprem nakdi yardimina iliskin yazi

D.2.1-2. Silifke-Tasucu MYO ve MEB Silifke Liitfi Elvan Ogretmenevi arasinda Isbirligi Protokolii

D.2.1-3. Uygulama — Deneme Calismalar1 Raporu

D.2.1-4. Teror ve Guvenlik Konferansi

D.2.1-5. Yiksekokulumuzu Ziyaretler

D.2.1-6. TSE Denetimi

D.2.1-7. Cumhuriyet ve 100 Yillik Birikim Konferansi

D.2.1-8. Yuksekokulumuzu Ziyaretler

D.2.1-9. Oryantasyon Toplantilari
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https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslekyuksekokullari/silifke_tasucu_myo/1868/Press/haberler/2023-2024-oryantasyon-toplantisi/18451

D.2.1-10. Yiksekokulumuzu Ziyaretler

SONUC ve DEGERLENDIRME

Meslek Yiiksekokulumuzun giiclii yonleri ile gelismeye agik yonleri Liderlik, Yonetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk1 basliklar1 altinda 6zet
olarak sunulmustur. 2023 y1li igerisinde birimimizin kalite siirecleri ile iliskili gosterdigi bazi
temel gelismeler siralanmis ve birimimizin giiclii ve gelismeye agik ydnleri 6zetlenmistir.
Meslek Yuksekokulumuzda, TSE EN ISO 9001:2015 Standardina gore Kalite Yonetim Sistemi

olusturulmus, belgelenmis ve uygulanmaktadir.

Y Uksekokulda gorev yapan calisanlarin alanlarinda yetkin nitelikte olmasi ve ekip ¢alismasina
O0zen gostermesi egitim-Ogretim slirecine ve akademik ¢alismalara olumlu katkilar
saglamaktadir. Gergeklestirilen caligmalarin i¢ ve dis paydaslarla paylasilmasina Onem
verilmekte ve buna yonelik olarak internet etkin bir sekilde kullaniimaktadir. Ogretim elemani
ders gorevlendirilmelerinde, 6gretim elemaninin yetkinlikleri ile ders igeriklerinin Grtiismesine
onem verilmektedir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak ilgililerle

paylasilmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuz, 6grenim goren Ogrencilerin var olan potansiyellerini mesleki
bilgilerle en yiiksek seviyeye c¢ikarmayr hedeflemektedir. Egitim-6gretim hizmetlerinin
ogrencilere en etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi, Meslek Yiiksekokulumuz ¢alisanlarinin
performanslarinin en st diizeyde tutularak kurum hizmetlerinin basarili bir sekilde
yuriitiilmesi, hizmet kalitesinin siirekli artirilmasi, kurum aidiyeti, 6grenci ve personel

memnuniyeti, Meslek Y liksekokulumuzun dncelikli hedefleri igerisinde yer almaktadir.
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